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الاجتماع الخامس لفريق العمل العربي

للتحضير للقمة العالمية لمجتمع المعلومات

(القاهرة : 29-30/4/2003)

ـــ

تمهيــد :


عملا بالقرار الصادر عن المكتب التنفيذي لمجلس وزراء الاتصالات العرب في اجتماعه العاشر (القاهرة – نوفمبر 2001) بشأن التحضير للقمة العالمية لمجتمع المعلومـات ، وقرار مجلس وزراء الاتصالات العرب في دورته العادية السادسة (مراكش – يونيو 2002) بدعم فريق العمل العربي للتحضير للقمة العالمية لمجتمع المعلومات بمرحلتيه (جنيف 2003 وتونس 2005) ، وبناء على نتائج أعمال الاجتماع العربي التحضيري الرابع للقمة العالمية لمجتمع المعلومات الذي انعقد ببيروت خلال الفترة 7-8/2/2003 ، عقد فريق العمل العربي المكلف بالإعداد للقمة العالمية لمجتمع المعلومات اجتماعه الخامس بمقر الأمانة العامة خلال الفترة 29-30/4/2003 .


وبلغ عدد الدول العربية المشاركة في هذا الاجتماع تسع دول  بالإضافة إلى ممثلين عن جامعة الدول العربية (الأمانة الفنية لمجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات وإدارة المجتمع المدني)والمكتب الإقليمي العربي للاتحاد الدولي للاتصالات واللجنة الاقتصادية والاجتماعية للأمم المتحدة لغرب آسيا ومنتدى الأعمال العربي لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والمعلومات .


ويمثل الملحق رقم (1) قائمة بأسماء المشاركين .

أولا : الافتتاح 


افتتحت الاجتماع الدكتورة / نادية حجازي نائب رئيس الفريق بكلمة نوهت فيها بأهمية القمة العالمية لمجتمع المعلومات ، إذ اعتمد مبدأ عقد هذه القمة بمبادرة عربية وسوف يعقد الجزء الثاني منها في المنطقة العربية ، ووجهت الشكر إلى كل من الأمانة الفنية لمجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات والمكتب الإقليمي للاتحاد الدولي للاتصالات للبلدان العربية لدعمهما المتواصل لأشغال فريق العمل . مشيرة إلى أهمية هذا الاجتماع خاصة وأنه يسبق مباشرة المؤتمر العربي رفيع المستوى الذي سيعقد بالتعاون بين جامعة الدول العربية ووزارة الاتصالات والمعلومات بجمهورية مصر العربية بالتزامن مع الدورة السابعة لمجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات خلال الفترة 16-18 يونيو 2003 .


وألقت السيدة مواهب خلاف ممثلة الأمانة الفنية لمجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات كلمة أعربت فيها عن تمنياتها بنجاح أعمال الاجتماع . وتوقعت التركيز في الاجتماع على وضع الملاحظات والمقترحات العربية على كل من مسودة إعلان المبادئ وخطة العمل المنبثقة عن الاجتماع الدولي التحضيري الثاني Prep-Com2   الذي عقد في جنيف خلال الفترة 17-28/2/2003 حتى يمكن الالتزام بالتوقيتات التي حددتها أمانة القمة العالمية ، كما رحبت بكل من اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا (الاسكوا) والمنتدى العربي لتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات والمكتب الإقليمي العربي للاتحاد الدولي للاتصالات لمشاركتهم في أعمال هذا الاجتماع .

ثانيا : جدول الأعمال

يمثل الملحق رقم (2) جدول الأعمال الذي أقره الاجتماع .

ثالثا : اختيار لجنة الصياغة


عملا بالقرار رقم (1) للاجتماع العربي التحضيري الثاني للقمة العالمية لمجتمع المعلومات الذي انعقد بتونس خلال الفترة 15-16/4/2002 ، المتعلق بأسلوب التحضير للقمة العالمية لمجتمع المعلومات على المستوى العربي ، تم الاتفاق على تكوين لجنة الصياغة من الأمانة الفنية لمجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات وكل من الإدارة السعودية والمصرية والتونسية .

رابعا :  مناقشة البنود

البند الأول :  استعراض قرارات وتوصيات الاجتماع الدولي التحضيري الثاني للقمة العالمية لمجتمع المعلومات prep-com2  (حنيف 17-28/2/2003)


استعرض الفريق نتائج وتوصيات الاجتماع التحضيري للقمة العالمية لمجتمع المعلومات المنعقد بجنيف واطلعوا على ما تم التوصل إليه بشأنه . كما وقفوا على الخطوات التي يلزم اتخاذها من قبل الدول والمجموعات الإقليمية للمرحلة القادمة .

البند الثاني :  تمثيل الدول العربية في مكتب اللجنة التحضيرية للقمة (bureau)

· ناقش الفريق عدم تمثيل المنطقة العربية في مكتب اللجنة التحضيريــة للقمــــة (bureau) حيث أن اختيار تونس هو بصفتها الدولة المضيفة للقمة للمرحلة الثانية عام 2005 وليبيا بصفتها ممثلة للمنطقة الافريقية ، لذا قرر فريق العمل أهمية إجراء محاولة لطلب تمثيل المجموعة العربية في المكتب وقرر دعم  ترشيح المملكة العربية السعودية وخاصة أن منطقة غربي آسيا غير ممثلة في المكتب .
· وبعد المداولة ،

يوصــي بـ

دعم ترشيح المملكة العربية السعودية لعضوية مكتب اللجنة التحضـــيرية للقمـــة (bureau) لتمثيل الدول العربية إلى جانب كل من تونس ( بصفتها الدولة المضيفة للمرحلة الثانية للقمة ) ، وليبيا ( التي تمثل الدول الافريقية في المكتب) وتتبع الخطوات التالية  :

تقوم الإدارة السعودية بإرسال الترشيح لعضوية مكتب اللجنة التحضيرية للقمة إلى الأمانة التنفيذية للقمة 

تكلف الأمانة الفنية لمجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات بإبلاغ بعثة الجامعة العربية في جنيف بهذا الترشيح لدعمه من خلال السفراء العرب في جنيف .

تقوم الأمانة الفنية للمجلس بتعميم هذا الترشيح على الإدارات العربية لتأييده استنادا إلى تأييد فريق العمل .
البند الثالث  :  ملاحظات الدول العربية على الوثائق المنبثقة عن اجتماع Prep Com2   والتي أدرجت على شبكة الانترنت يـــوم 21/3/2003 

· استعرض الفريق الوثيقتين المنبثقتين عن الاجتماع الدولي التحضيري الثاني Prep-Com2 واللتين تم إدراجهما على شبكة الانترنت للتعليق وإبداء الملاحظات عليهما من قبل كافة الدول المشتركة في الإعداد للقمة .

· كما تم استعراض كل من الورقة المصرية والورقة السعودية والمتضمنتين تعليق وملاحظات كلتا  الإدارتين على هاتين الوثيقتين ،  قام فريق العمل بوضع الملاحظات على كل بند على حدة واستقر على الملاحظات في الملحق رقم (3) .
· وبعد المداولة ،

يوصـــي بـ

الطلب من الأمانة العامة إرسال مقترحات فريق العمل المتضمنة في الملحق (3) (المسودة رقم ZERO )والمشتمل على ملاحظات الفريق على الوثيقتين المنبثقتين عن الاجتماع الدولي التحضيري الثاني Prep-Com2 المتعلقتين بمشروع إعلان المبادئ ومشروع خطة العمل للقمة العالمية ، وذلك إلى بعثة جامعة الدول العربية في جنيف لاتخاذ ما تراه مناسبا نحو إبلاغها للأمانة التنفيذية للقمة العالمية لمجتمع المعلومات ، وكذلك تعميمها على الدول العربية لإبداء الملاحظات عليها تمهيدا لإعداد
(المسودة رقم one )  خلال المؤتمر العربي رفيع المستوى ( 16 – 18 /6/2003 ) .
البند الرابع : عرض لسير العمل في الإعداد للمؤتمر رفيع المستوى للقمة (16-18/6/2003)

استمع الفريق إلى عرض  الإدارة المصرية حول ما تم إنجازه حتى الآن في التحضير للمؤتمر رفيع المستوى والذي سيعقد بالتوازي مع أشغال اجتماع الدورة السابعة لمجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات خلال الفترة 16-18/6/2003 بمقر جامعة الدول العربية . وقد تضمن هذا التقرير النقاط التالية :

التعاون بين جامعة الدول العربية ووزارة الاتصالات والمعلومات بجمهورية مصر العربية في التحضير لهذا المؤتمر .

الجهات الإقليمية والدولية المشاركة في التحضير .
مسودة رسالة القاهرة الذي ستنبثق عن المؤتمر رفيع المستوى.(ملحق رقم 4)
وقد بارك المشاركون الجهود المبذولة من كلا الطرفين ،

-
وبعد المداولة ،

يوصــي بـ

1- تقديم الشكر والعون للجنة التحضيرية للمؤتمر رفيع المستوى .

2- أهمية مشاركة الجهات العربية المعنية في المؤتمر مثل نايل سات والمؤسسة العربية للاتصالات الفضائية (عربسات) .
3- الطلب من الأمانة الفنية تعميم مسودة رسالة القاهرة على الإدارات والمنظمات العربية ذات العلاقة وكافة الجهات المعنية لإبداء مرئياتها ومقترحاتها  وموافاة الجهتين المنظمتين ( الأمانة الفنية لمجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات ووزارة الاتصالات والمعلومات لجمهورية مصر العربية ) بأية تعليقات أو ملاحظات في موعده لا يتجاوز نهاية شهر مايو 2003 تمهيدا لصياغة نسخة محدثة تناقش خلال المؤتمر ويعتمدها مجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات في يونيو لتمثيل استكمال الرؤية العربية تجاه القضايا المعروضة على القمة العالمية لمجتمع المعلومات . ويتم تقديمها من خلال رئاسة المؤتمر رفيع المستوى إلى الاجتماعين التحضيريين Prep-Com2.5 ، Prep-Com3. علما بأن التراسل مع الجهتين المنظمتين هو كالتالي : 

www.wsisi-egypt.gov.eg

البند الخامس :  استعراض الوثائق المقدمة من الإدارات العربية :

استعرض الفريق الورقة المقدمة من الإدارة السورية والتي تناولت واقع مجتمع المعلومات في سورية ، كما أحيط الاجتماع علما بالجهود الجارية في المشرق العربي التي تضطلع بها الاسكوا من أجل وضع تقارير ومؤشرات دورية على المستويين القطري والإقليمي حول مجتمع المعلومات ،

وبعد المداولة ،

يوصي بـ 

تكليف الأمانة الفنية بمد هذه الجهود إلى بقية الدول العربية للوصول إلى صورة إقليمية جامعة موحدة للعالم العربي .

الطلب إلى الأمانة التنفيذية للاسكوا توفير النماذج التي أعدتها لهذا الغرض للأمانة العامة لجامعة الدول العربية .
قيام الأمانة العامة للجامعة العربية بعمل الاتصالات اللازمة من أجل توفير البيانات والمعلومات الخاصة بباقي الدول العربية  وفق النماذج المتفق عليها .
التنسيق بين الأمانة التنفيذية لكل من الاسكوا وجامعة الدول العربية والمكتب الإقليمي العربي للاتحاد الدولي للاتصالات من أجل وضع التقرير  الإقليمي للمنطقة العربية .
إن هذه الجهود يجب أن تواكب الجهود الدولية التي تهدف إلى إيجاد مقياس مشترك واحد لقياس الفجوة الرقمية بما يعكس درجة تطور مجتمع المعلومات ، وتدعو المختصين في الدول الأعضاء إلى التقدم باقتراحاتهم ومساهماتهم فيما يتعلق بالمنهجية المطلوب اتباعها لتحقيق هذا الهدف .
البند السادس :  التحضير للاجتماع الرسمي Prep-Com2.5  باريس / يوليو 2003 والاجتماع التحضيري الدولـــي الثالــث (prep-Com3) جنيف / سبتمبر 2003

أحيط فريق العمل علما بهيكل مشروع الوثيقة المقترح صدورها عن المؤتمر العربي رفيع المستوى الذي تنظمه كل من جامعة الدول العربية والإدارة المصرية . والتي ستنقلها رئاسة المؤتمر إلى Prep Com 2.5 ،

وناقش فريق العمل انتخاب متحدث رسمي باسم المجموعة العربية في الاجتماعين المشار إليهما  ،

كما بحث الفريق إمكانية المشاركة العربية في الأحداث الموازية للقمة العالمية،

وبعد المداولة ،

يوصــي بـ

انتخاب ممثل الدولة التي لها رئاسة دورة مجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات كمتحدث رسمي باسم المجموعة العربية في الاجتماعات الدولية التحضيرية للقمة العالمية لمجتمع الاتصالات . ويستمر العمل بتلك القاعدة حتى نهاية المرحلة الثانية للقمة عام 2005 .

دعوة الدول العربية والأمانة الفنية إلى تقديم مقترحات بشأن أشكال المشاركة العربية في الأحداث الموازية للقمة العالمية ، ليتم بحثها في اجتماع قادم لفريق العمل العربي .

البند السابع :  مشاركة القطاع الخاص والمجتمع المدني العربي في الاجتماعات التحضيرية العربية والدولية :

شكر الفريق منتدى الأعمال العربي لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الورقة المقدمة منه المعنونة " رؤية للقطاع الخاص العربي " وأحيط علما باستبيان الأراء الذي أعده لتجميع مواقف قطاع الأعمال العربي 

كما ناقش الفريق مشاركة المجتمع المدني والنقاط التي أثارتها المسؤولة عن  المجتمع المدني بالجامعة العربية 
وبعد المداولة ،

يوصـي بـ

1- تقوم الأمانة العامة (إدارة المجتمع المدني ) بدعوة الجهات غير الحكومية المعنية بمجتمع الاتصالات والمعلومات ، والتي تقرها الحكومات ، للمشاركة في الاجتماعات التحضيرية العربية والدولية للقمة العالمية لمجتمع المعلومات على أن يتم توجيه الدعوة من خلال المندوبيات الدائمة للدول العربية لدى الجامعة
2- دعوة الوفود العربية والأمانة العامة إلى تشجيع نشر الاستبيان الذي أعده منتدى الأعمال العربي للاتصالات والمعلومات على قطاع الأعمال بدولها لتعظيم مشاركته في صياغة الموضوعات المطروحة على القمة العالمية لمجتمع المعلومات من خلال المنتدى .

البند الثامن :  موعد ومكان الاجتماع السادس :

اتفق الفريق  على عقد اجتماعه السادس  لمتابعة عمل الفريق ومتابعة عمل المؤتمر العربي رفيع المستوى وذلك على هامش المؤتمر رفيع المستوى للتحضير للقمة والذي سيعقد بمقر الأمانة العامة بالقاهرة خلال الفترة 16-18/6/2003 .

أولا :  مشروع إعلان المبادئ :


القسم الأول :

1-
إضافة فقرة جديدة في الديباجة كالتالي :

" التأكيد على أنه في إطار السعي إلى التحول إلى مجتمع معلومات يجب أن لا يؤدي ذلك بأي حال من الأحوال إلى الإخلال بالقيم الأخلاقية والاجتماعية والدينية لمخـتلف المجتـمعات ".
2- المادة رقم (10) ، الفقرة الأولى والتي تنص على :

" احترام جميع حقوق الإنسان والحريات الأساسية المعترف بها دوليا ، وخصوصا حقه في حرية الرأي والتعبير ، بما في ذلك حقه في اعتناق آراء خاصة به دون تدخل من أحد ، وحقه في التماس المعلومات والأفكار والحصول عليها وإعطائها بأي وسيلة من الوسائل دون اعتبار للحدود الجغرافية ، طبقا للمادة 19 من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان الصادر عن الأمم المتحدة وحق الأفراد في النفاذ دون عائق إلى وسائط الاتصال ومصادر المعلومات " .

المقترح :  إضافة العبارة التالية في نهاية النص :

"  بما لا يخل بالأمن العام أو الآداب العامة أو حقوق الآخرين وحرياتهم الأساسية "

بحيث يكون النص النهائي كالتالي :

" احترام جميع حقوق الإنسان والحريات الأساسية المعترف بها دوليا ، وخصوصا حقه في حرية الرأي والتعبير ، بما في ذلك حقه في اعتناق آراء خاصة به دون تدخل من أحد ، وحقه في التماس المعلومات والأفكار والحصول عليها وإعطائها بأي وسيلة من الوسائل دون اعتبار للحدود مقترحات المملكة العربية السعودية على وثيقتي إعلان المبادئ وخطة العمل الجغرافية ، طبقا للمادة 19 من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان الصادر عن الأمم المتحدة وحق الأفراد في النفاذ دون عائق إلى وسائط الاتصال ومصادر المعلومات بما لا يخل بالأمن العام أو الآداب العامة أو حقوق الآخرين وحرياتهم الأساسية " .

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

-  مقترحات  الدول العربية حول وثيقتي مشروع إعلان المبادئ وخطة العمل للقمة العالمية لمجتمع المعلومات (الوثيقتان رقمي DT/1-A, DT/2-A) (مسودة رقم ZERO)

3- المادة (10) ، الفقرة 12 والتي تنص على :

" ينبغي اعتبار الحق في المشاركة في عملية الاتصالات والمعلومات بما يتفق مع المادة 19 من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان ودون قيد على حرية التعبير ، وحرية الصحافـة ، وكذلك الحق في النفاذ إلى المعلومات وابتكارها ونشرها دون أي نوع من أنواع الرقابة حقا من حقوق الإنسان " .

نقترح تعديلها كما يلي :

" ينبغي اعتبار الحق في المشاركة في عملية الاتصالات والمعلومات بما يتفق مع المادة 19 من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان ودون قيد على حرية التعبير ، وحرية الصحافة ، وكذلك الحق في النفاذ إلى المعلومات وابتكارها ونشرها بما لا يخل بالآداب العامة والصحة العامة حقا من حقوق الإنسان ".

مساهمات المراقبين في إعلان المبادئ :
1- المادة رقم (10) ، الفقرة الثانية والتي تنص على :

"  قبول الهوية والتراث الديني والثقافي واللغوي لمختلف شعوب العالم ، واحترامها بكل السبل القانونية والتقنية والتنظيمية ، والمحافظة عليها بروح التسامح " 

المقترح :  تعديلها باستبدال كلمة  " قبول"  في بداية الجملة  ب  "حماية"

بحيث تقرأ كالتالي : 

"  حماية الهوية والتراث الديني والثقافي واللغوي لمختلف شعوب العالم ، واحترامها بكل السبل القانونية والتقنية والتنظيمية ، والمحافظة عليها بروح التسامح " .
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-  مقترحات  الدول العربية حول وثيقتي مشروع إعلان المبادئ وخطة العمل للقمة العالمية لمجتمع المعلومات (الوثيقتان رقمي DT/1-A, DT/2-A) (مسودة رقم ZERO)
ثانيا :  مشروع خطة العمل :


القسم الأول :

المادة رقم 3


يقترح إضافة جملة جديدة  " وخاصة تكنولوجيات الأقمار الصناعية والتكنولوجيات اللاسلكية " بحيث تصبح كالتالي :


" استخدام التكنولوجيات الموجودة والجديدة لتحقيق التوصيلية للجميع وخاصة تكنولوجيات الأقمار الصناعية والتكنولوجيات اللاسلكية "

المادة رقم 13 :


يقترح إضافة الفقرات التالية إليها :

· الوصول إلى معلومات النطاقات العامة : يجب توفير معلومات النطاقات العامة في أشكال الكترونية ، كما يجب أن تعمل مستودعات المعلومات والعامة (كالمكتبات) تسهيل الوصول إليها للجميع بما في ذلك ذوي الاحتياجات الخاصة .

· أسماء متعددة اللغات لنطاقات الانترنت : من الضروري تطوير ونشر أسماء متعددة اللغات لنطاقات الانترنت وذلك للتغلب على العوائق اللغوية في النفاذ الى الانترنت .
· الدفع الالكتروني : وضع آليات للدفع الالكتروني بهدف تسهيل النفاذ للمحتوى المحلي والدولي غير المجاني .
· استراتيجيات النفاذ إلى المحتوى : يجب على موفري النفاذ والمحتوى أن يعملوا على الخروج باستراتيجيات متسقة لتجميع المحتوى على المستوى المحلي والإقليمي ، والهدف من ذلك هو تشجيع النفاذ وتسهيله مع تجنب تشكيل جزر متشابكة ومعزولة .
المادة رقم 21 :

يقترح إضافة الفقرة التالية :


الربط بين شبكات البحث والتعليم بالدول النامية والدول الصناعية ودعمها من خلال البنية التحتية الملائمة .
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-  مقترحات  الدول العربية حول وثيقتي مشروع إعلان المبادئ وخطة العمل للقمة العالمية لمجتمع المعلومات (الوثيقتان رقمي DT/1-A, DT/2-A) (مسودة رقم ZERO)
المادة رقم 22 :


يقترح إضافة فقرة جديدة كالتالي :

" تفعيل برامج الأمم المتحدة التي توفر مكانا مناسبا لبناء القدرات /لبرامج التنمية مثل برنامج الأمم المتحدة التطوعية (UNV) لجميع الدول النامية" 

المادة رقم 25 :
يقترح إضافة فقرة جديدة كالتالي :

" وضع الإطار اللازم لتنفيذ التوقيع الالكتروني "

المادة رقم 33 :


والتي تنص على ما يلي :

" إدارة الإنترنت : يجب أن تكون الإدارة الشفافة والديمقراطية للانترنت هي الأساس في بناء ثقافة عالمية تتصل بالأمن السبراني . ويجب أن تقوم منظمة ( دولية) (دولية حكومية) بإدارة المخدمات الأساسية وتخصيص أسماء الميادين والعناوين ضمن بروتوكول الإنترنت ، على أساس متعدد الأطراف وديمقراطي وشفاف .


نقترح اختيار  " منظمة دولية حكومية " بحيث تقرأ المادة على النحو التالي :


" إدارة الإنترنت : يجب أن تكون الإدارة الشفافة والديمقراطية للانترنت هي الأساس في بناء ثقافة عالمية تتصل بالأمن السبراني . ويجب أن تقوم منظمة (دولية حكومية) بإدارة المخدمات الأساسية وتخصيص أسماء الميادين والعناوين ضمن بروتوكول الإنترنت ، على أساس متعدد الأطراف وديمقراطي وشفاف " .

المادة رقم 37 :
يقترح إضافة  في الفقرة الأولى بحيث تقرأ كالتالي :

" ينبغي للحكومات أن تسعى إلى تحفيز الاستثمار الخاص وتطوير قواعد بيانات مع تطبيقات جديدة ومحتوى جديد وتشجيع الشراكة بين القطاعين العام والخاص من خلال تهيئة بيئة تمكينية وعلى أساس بنية تحتية للنطاق العريض متاحة على نطاق واسـع " 
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-  مقترحات  الدول العربية حول وثيقتي مشروع إعلان المبادئ وخطة العمل للقمة العالمية لمجتمع المعلومات (الوثيقتان رقمي DT/1-A, DT/2-A) (مسودة رقم ZERO)
المادة رقم 38 :
يقترح إضافة في الفقرة الأولى بحيث تصبح كالتالي :

" يجب أن يسهم التعلم الالكتروني في تشجيع التطبيقات المساعدة على  القضاء على الأمية وتحقيق التعليم الأولي للجميع على نطاق العالم عن طريق توصيل ..... إلى آخر الفقرة ".

المادة رقم 39 :
يقترح إضافة فقرة جديدة كالتالي :

" إقامة تطبيقات الكترونية للتعليم عن بعد للتدريب المتواصل للأطباء ".

المسألة رقم (9) :
تحديد معوقات تحقيق مجتمع المعلومات من منظور إنساني والتغلب عليها: يقترح  إضافة الفقرات التالية :

· دعم الاقتراحات لزيادة دور الاتحاد الدولي للاتصالات كمصدر للمعرفة والخبرات ولتوفير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للجميع ، ولاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التنمية وزيادة الثقة والتأمين في استخدامها .

· دعم الدراسات التي تتناول التحديات والمتطلبات الوطنية والإقليمية والعالمية نحو مجتمع المعلومات  .
· تحسين الوعي الالكتروني من خلال البرامج المعدة خصيصا بما يحقق نفع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للمجتمع ومن خلال الإعلام .
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

-  مقترحات  الدول العربية حول وثيقتي مشروع إعلان المبادئ وخطة العمل للقمة العالمية لمجتمع المعلومات (الوثيقتان رقمي DT/1-A, DT/2-A) (مسودة رقم ZERO)
المادة رقم 54 :


يقترح إضافة العبارة التالية في نهاية الفقرة الأولى لتصبح كالتالي :


من أجل هذا يجب الاستفادة من الفرص التي تتيحها المؤسسات المالية الإقليمية ولجان الأمم المتحدة الإقليمية لدعم المشاريع الإقليمية النموذجية 

المادة رقم 57 :

يقترح إضافة العبارة التالية في نهاية المادة :


ويجب إعادة النظر في معايير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومؤشراتها وفقا لظروف الدول النامية  .
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